Informujemy, ze PIRO s.c. Bogumita Wotowicz, Mariusz Galus, ul. Matopolska 4/6, 70-513 Szczecin,
NIP: 8520009023, (dalej: ,Spdtka” lub ,,Administrator”) moze przetwarzaé Pana/Pani dane osobowe w
rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
»RODO").

Celem wypetnienia obowigzku informacyjnego okreslonego w art. 13 i 14 RODO informujemy:

Informacje o Administratorze

Administratorem Twoich danych osobowych jest PIRO s.c. Bogumita Wotowicz, Mariusz Galus, ul.
Matopolska 4/6, 70-513 Szczecin, NIP: 8520009023.

Administratorami Twoich danych osobowych sg réwniez dostawcy produktéw mozliwych do zakupu
za naszym posrednictwem m.in. takich jak wyjazd turystyczny czy ubezpieczenie. Informacje o tych
podmiotach znajdziesz w dokumentach takich jak Warunki uczestnictwa, w przypadku wyjazdu
turystycznego, czy Ogdlne Warunki Ubezpieczenia, w przypadku ubezpieczenia.

Z Administratorem mozna sie kontaktowac:

e pisemnie, na adres: PIRO s.c. Bogumita Wotowicz, Mariusz Galus, ul. Matopolska 4/6, 70-513
Szczecin

e za pomocg poczty elektronicznej, na adres: iodo@wycieczki.pl

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac:

e pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej na adres: PIRO s.c. Bogumita Wotowicz, Mariusz
Galus, ul. Matopolska 4/6, 70-513 Szczecin

e za pomocg poczty elektronicznej, na adres: iodo@wycieczki.pl

Z Administratorem bedgcym dostawcg produktu mozna sie kontaktowac zgodnie z zapisami w
dokumentach wskazanych powyzej lub za posrednictwem jego strony internetowe;.

Jakie s3 cele oraz podstawy prawne przetwarzania Twoich danych osobowych i przez jaki
okres bed3a przetwarzane?

W zaleznosci od sposobu korzystania ze strony, jej funkcjonalnosci, zakresu wyrazonych zgdd i zdarzen
zwigzanych ze wspotpracy, dane osobowe Uzytkownikdw beda przetwarzane w serwisie wycieczki.pl
w nastepujgcych celach:

Swiadczenie ustugi dostepu do | Niezbedno$¢ przetwarzania do | Przez okres korzystania z ustugi.
serwiséw Wycieczki.pl i ich wykonania umowy (art. 6 ust. 1
funkcjonalnosci. lit. b RODO).
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Analizy aktywnosci
Uzytkownikow i funkcjonowania
serwisu, w tym ich interakcji z
ustugami oferowanymi za
posrednictwem serwisu,
prowadzenie statystyk, aby
wykry¢ dziatania niepozadane i
potencjalne zagrozenia
bezpieczenstwa.

Prawnie uzasadniony interes
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) polegajacy na dazeniu do
zapewnienia bezpieczenstwa
Swiadczonych ustug oraz
wykrywania dziatan na szkode
administratora.

Do skutecznego zgtoszenia
sprzeciwu.

Opracowanie i udzielenie
odpowiedzi na zapytanie lub
inne zgtoszenie skierowane do
administratora

W zalezno$ci od celu nawigzania
kontaktu bedzie to podjecie
czynnosci zmierzajgcych do
wyjasnienia warunkow zawarcia
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
lub prawnie uzasadniony interes
administratora (art. 6 ust 1 lit f
RODO) polegajacy na mozliwosci
przekazania odpowiedzi na
pytanie lub zgtoszenie.

Do zakonczenia komunikacji,
wymiany korespondencji
zwigzanej z zapytaniem lub
innym zgtoszeniem
skierowanym do administratora.

Obstuga wnioskéw dotyczacych
realizacji wynikajgcych z RODO
praw oséb, ktérych dotycza
dane.

Obowigzek prawny (art. 6 ust. 1
lit. c RODO w zw. z art. 15-22
RODO).

Przez okres 5 lat od
zrealizowania lub udzielenia
odpowiedzi na wniosek.

Jakie dane przetwarzamy?

Informujemy, ze w systemie wycieczki.pl w formularzach rezerwacyjnych pozwalajacych na
dokonywanie rezerwacji na imprezach turystycznych nie zbieramy bezposrednio danych osobowych
Uzytkownika. Dane osobowe zbierane w serwisie — zbierane sg na stronach wycieczki.pl
bezposrednio przez serwisy rezerwacyjne Organizatoréw rezerwowanych przez Uzytkownika imprez

turystycznych.

Mozemy przetwarzac nastepujgce kategorie Twoich danych osobowych, niezbednych do swiadczenia
ustug drogg elektroniczng — w szczegdlnosci do obstugi udostepnianego panelu klienta:

e dane osobowe podawane przez Uzytkownika — imie, nazwisko, dane adresowe (ulica, numer
budynku, numer mieszkania, kod pocztowy, miejscowosc), date urodzenia, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu, hasto.

e dane zbierane w zwigzku z korzystaniem z ustug, w tym zwigzane z korzystaniem z serwisu
internetowego, takie jak np. jezyk, rodzaj przegladarki, rozdzielczos¢ ekranu, system
operacyjny, urzgdzenie, dostawca ustug internetowych, sieciowy adres IP, lokalizacja, unikalne
ID nadane przez Administratordw, a takze zachowania i zainteresowania uzytkownikow, dane
o profilu zainteresowan uzytkownikéw i statystycznych i naszych Partnerdw takich jak

Facebook czy Google.




Czy istnieje wymog podania danych?

e Podanie danych nie jest obowigzkowe, lecz w moze spowodowaé m.in. : brak mozliwosci
realizacji zamdwienia, brak mozliwosci udzielenia odpowiedzi na zapytanie lub inne
zgtoszenie.

¢ Wymagane podczas rezerwowania w formularzach rezerwacyjnych Partneréw dane okreslaja
Partnerzy.

Twoje dane osobowe mogg pochodzi¢ w szczegdlnosci z nastepujacych zrédet:

e zwypetnionego przez Ciebie formularza na jednej z naszych stron internetowych

e od osoby, ktéra przekazata za Twojg zgoda Twoje dane na potrzeby realizacji ustugi

Do jakich odbiorcéw przekazywane beda Twoje dane osobowe?

1. Google LLC
o https://policies.google.com/technologies/partner-sites
o https://policies.google.com/privacy?hl=pl

Wprowadzone przez Uzytkownika dane zapisywane bedg w systemach rezerwacyjnych Partneréw.

Przechowywanie informacji na urzadzeniu lub Pliki cookie, identyfikatory urzadzen lub inne
dostep do nich. informacje moga by¢ przechowywane na
urzadzeniu uzytkownika lub udostepniane na
nim w celu identyfikacji uzytkownika w
serwisie wycieczki.pl - rGwniez podczas
powrotu tego samego uzytkownika na serwis
wycieczki.pl.

Tworzenie profilu spersonalizowanych tresci. Profil moze by¢ zbudowany na temat
uzytkownika i jego zainteresowan w oparciu o
serwis wycieczki.pl, co pozwoli na
pokazywanie spersonalizowanych tresci, ktére
beda odnosity sie do dotychczasowej historii
odwiedzin i zachowan na stronie.

Wybér spersonalizowanych tresci. Spersonalizowane tresci mogg byc¢
wyswietlane uzytkownikowi na podstawie
jego profilu zbudowanego w oparciu o historie
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odwiedzin i akcji w serwisie wycieczki.pl.

Uzycie doktadnych danych geolokalizacyjnych. Doktadne dane geolokalizacyjne uzytkownika
mogg by¢ wykorzystywane na potrzeby analiz
danych demograficznych.

Odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢ podmioty wspdtpracujace z Administratorem, w
szczegolnosci firmy z branzy turystycznej, ubezpieczeniowej, podmioty oferujgce zakup miejsc
noclegowych czy biletéow lotniczych, a takze inne podmioty bedace kontrahentami Administratora,
ktére dziatajg na jego zlecenie na podstawie umowy z Administratorem m.in. dostawcy
okotolotniskowych ustug parkingowych, dostawcy ustug pfatniczych, dostawcy ustug IT m.in. w
zakresie oprogramowania ksiegowego i finansowego, ustug wykorzystywanych do komunikacji e-
mailowej i telefonicznej w procesie obstugi oraz oprogramowania wspierajgcego zarzadzanie
zadaniami i projektami, a takze dostawcy systemow rezerwacyjnych — w takim zakresie, w jakim jest
to niezbedne dla Swiadczenia na Twojg rzecz ustug, a takze w zakresie, w jakim jest to uzasadnione
interesem odbiorcy.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych jest niezbednos¢ do $wiadczenia ustugi.

W serwisie wycieczki.pl, w celu prowadzenia pomiardw statystycznych uzywamy technologii
pochodzacych od naszych Partneréw, w szczegdlnosci Google Analitycs.

Wskazane podmioty zamieszczajg na urzadzeniach koricowych specjalne kody umozliwiajgce zbieranie
danych stuzgcych nam do zliczania statystyk i optymalizacji naszych ustug.

W kazdej chwili mozesz sprzeciwi¢ sie zbieraniu danych przez oprogramowanie Google Analitycs
poprzez zmiany ustawien przegladarki internetowe;j.

Szczegdtowe informacje na temat zakresu i celu przetwarzania danych oraz przystugujacych praw
znajdujg pod nastepujgcymi linkami:

Mozesz tez zablokowac¢ udostepnianie Google Analytics informacji o Twojej aktywnosci na naszej
witrynie korzystajac z dostepnych tu rozwigzan:

e https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Jakie s3 Twoje prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych?
Masz prawo do:

e 73dania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych

e zgdania od Administratora sprostowania swoich danych osobowych

e zadania od Administratora usuniecia (w okreslonych sytuacjach)

e zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych

e whniesienia skargi do organu nadzorczego.
Dodatkowo, jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody:

e cofniecia zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem. Zgode mozna wycofa¢, wysytajgc wiadomos¢ na adres
iodo@wycieczki.pl, wpisujac w tytule ,Wycofanie zgody na przetwarzanie danych” (adres z ktérego
zostanie wystana wiadomos¢ powinien byc¢ taki sam jak ten, z ktérego wystano inne informacje
podlegajgce przetwarzaniu).

Jezeli dane s3 przetwarzane na podstawie zgody lub w ramach $wiadczonej ustugi (dane sg niezbedne
w celu $wiadczenia ustugi) mozesz dodatkowo skorzystac z ponizszych praw:

Jezeli dane sg przetwarzane w zwigzku z realizacjg prawnie uzasadnionego interesu Administratora:

e prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, ze wzgledu na Twojg szczegdlng
sytuacje.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem lub z Inspektorem
ochrony danych (dane powyzej).

Informacja o ,,cookies”
Cookies i inne podobne technologie

Administrator, Piro s.c. zamieszcza informacje w formie plikdw cookies (tzw. ciasteczek) i w innej
formie na urzadzeniach koricowych (np. komputerze, laptopie, smartfonie, Smart TV) oraz uzyskuje
dostep do informacji zbieranych z wykorzystaniem plikéw cookies i innych technologii
identyfikujgcych urzadzenia koricowe.

Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym uzytkownika Ustug, w tym portali i serwisow internetowych czy aplikacji.
Cookies zawierajg nazwe domeny serwisu internetowego, z ktérego pochodzg, czas przechowywania
ich na urzadzeniu korncowym oraz unikalng nazwe. W plikach cookie przechowywane sg informacje,
ktore sg czesto niezbedne do prawidtowego dziatania witryny internetowej. W plikach cookie moze
by¢ przechowywany unikalny numer ktdry identyfikuje urzgdzenie uzytkownika ale na jego podstawie
nie jest ustalana tozsamos¢ uzytkownika.

Strona internetowa wydawcy moze umiescic plik cookie w przegladarce, jesli przegladarka to
umozliwia. Co wazne, przegladarka zezwala stronie internetowej na dostep jedynie do plikdéw cookies
umieszczonych przez te strone, a nie do plikdw umieszczonych przez inne strony internetowe.

Dlaczego z tego korzystamy?
Korzystamy z plikdw cookies i innych podobnych technologii w celach
e Swiadczenia Ustug;

e dostosowywania zawartosci serwisow i aplikacji do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; np. pliki cookies pozwalajg w szczegélnosci
rozpoznac urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb

e tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec, w jaki sposob Uzytkownicy korzystajg z
serwisoéw i aplikacji, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci; badan i pomiaréw
ogladalnosci naszych Ustug, tresci redakcyjnych w tym reklam w celu analizy, oceny,
wprowadzania, ulepszania i rozwijania naszych Ustug, witryn, serwiséw lub aplikacji; w tym



celu tez tworzymy segmenty Uzytkownikéw, czyli odbiorcéw poszczegélnych Ustug i tresci, czy
ich kategorii;

utrzymania sesji uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki czemu uzytkownik nie musi na kazdej
podstronie internetowej danego serwisu i aplikacji ponownie wpisywaé loginu i hasta;

prezentacji reklam, m.in. w sposéb uwzgledniajgcy zainteresowania uzytkownika czy jego
miejsce zamieszkania (indywidualizowanie przekazu reklamowego) i z gwarancjg wytgczenia
mozliwosci wielokrotnego prezentowania uzytkownikowi tej samej reklamy, remarketing
polegajacy na wyswietlaniu reklam Klientéw, ktérych witryny odwiedzates$ lub ktérych
towarami lub ustugami bytes zainteresowany, np. kliknagtes wczesniej w reklame Klienta;

powigzania ze sobg wielu urzgdzen nalezacych do tego samego koricowego uzytkownika na
potrzeby realizacji jednego albo wiekszej liczby celéw opisanych powyzej.

Rodzaje plikdw cookies, ktore wykorzystujemy

Z uwagi na czas zycia cookies i innych podobnych technologii, stosujemy dwa zasadnicze rodzaje tych

plikow:

sesyjne - pliki tymczasowe przechowywane w urzgdzeniu koricowym uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej i aplikacji lub wytgczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej);

state - przechowywane w urzgdzeniu koncowym uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

Ze wzgledu na cel, jakiemu stuzg pliki cookies i inne podobne technologie, stosujemy ich nastepujgce

rodzaje:

niezbedne do dziatania ustugi i aplikacji- umozliwiajgce korzystanie z naszych ustug, np.
uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania;

pliki stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w
zakresie uwierzytelniania;

wydajnosciowe - umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych i aplikacji;

funkcjonalne - umozliwiajgce "zapamietanie" wybranych przez uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego
pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki, wyglgdu strony internetowe;j i aplikacji itp.;

reklamowe - umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan;

statystyczne - stuzgce do zliczana statystyk dotyczacych stron internetowych i aplikacji.

Zarzgdzanie ustawieniami przegladarki

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglagdania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie informacji w formie plikéw cookies i innych
podobnych technologii w urzadzeniu konicowym uzytkownika. Uzytkownik moze jednak w kazdym
czasie dokonac¢ zmiany tych ustawien. Niedokonanie zmian oznacza, ze w/w informacje mogg by¢



zamieszczane i przechowywane w jego urzgdzeniu koicowym, a tym samym ze bedziemy
przechowywac informacje w urzgdzeniu koncowym uzytkownika i uzyskiwaé dostep do tych
informacji. Z poziomu przegladarki internetowej, z ktérej uzytkownik korzysta mozliwe jest np.
samodzielne zarzadzanie plikami cookies. W najpopularniejszych przegladarkach istnieje m.in.
mozliwos¢:
e zaakceptowania obstugi cookies, co pozwala uzytkownikowi na petne korzystanie z opcji
oferowanych przez witryny internetowe;

e zarzadzania plikami cookies na poziomie pojedynczych, wybranych przez uzytkownika witryn;

e okreslania ustawien dla roznych typdéw plikéw cookie, na przyktad akceptowania plikéw
statych jako sesyjnych itp.;

e blokowania lub usuwania cookies.
Gdzie szuka¢ pomocy?

Kompleksowe informacje dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).
Szczegoty dla osdb korzystajgcych z poszczegdlnych przegladarek internetowych, m.in.:

e Internet Explorer

e Mozilla Firefox

e Chrome
e Opera
e Itp.

Informujemy, ze ograniczenia badz wytgczenia stosowania plikdw cookies i innych podobnych
technologii mogg wptynac na niektére funkcjonalnos$ci dostepne w naszych serwisach.
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